Yeni yilla birlikte
pek cok sirket
yeniden yapilanma
planlarini
tamamladi. 2013’te
terfi ya da zam
bekleyen galisanlarin
bir kisminin ylizi
yilin ilk ¢eyreginde
gllerken,

bir kismi istegine
kavusamadi.
Yoneticiler calisan
performansini st
seviyeye cekmek
icin ne yapmali? B

Dusu
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k motivas

Motivasyonu
disen calisan
ne yapmali?

Terfi ve zam alamadig
icin motivasyonu digen
calisann isiyle ilgili art ve
eksileri iyi tartmas
gerektigine deginen Enkavi
"Bir ankk ofke ile donulmesi
20r kararlar verilmemelidir
0O iste calismaya devam
edecekse olabildigi kadar
gabuk, kisisel motivasyonu-
nu artirmaya, en azindan
daha da disirmemeye
calismahdir, Yapilandinimg
bir ortamda konugmak
etkili olacaktr” diyor.

yonu

Onlemek miumkun

eride biraktigimiz yil
yiksek performansina
ragmen terfi ve zam
alamadan yeni is yilina
giren calisanlarin stres
seviyeleri ylikselip, performanslan
dustyor. Bu durumda sirketlerin
yonetim kademelerine énemli
ddevler distiigiinii anlatan DBE
Davranis Bilimleri Enstitiist
Kurumsal Gelisim Merkezi Yoneticisi
Psikolog Aysegiil Horozoglu Enkavi,
terfi sistemlerinin net sekilde
belirlenmesinin bu konudaki
onlemlerden yalnmizea biri oldugunun
altini giziyor.
Enkavi, “Sirketlerde, calisanlarin
terfi almasinmin sartlar belli ve tanmimh

nedenini dogru ve acik olarak
anlatmalidir. Boylece ¢alisan hig
olmazsa aldatilmishk - kandinlmishk
psikolojisinden daha kolay ¢ikar.
Ancak bu gorusmeyi
olabildigi kadar terfi ve

olmalidir. Ayrica bu prosediir tiim
calisanlara ¢ok iyi duyurulmus olmal
ki hayal kinkhklar yasanmasin. Bu
sayede gerekli sartlar yerine
getiremeyen bir calisan boyle

bir beklenti icine girmez

ve terfi alamadi@ i¢in Adaletsizlik zam alamadigim baska
motivasyonu bir yerden duymadan
bozulmaz” diyor. stres yaratlr once yapmak

Ancak tim bu Enkavi, “Adaletsizlik faydalidir” diyor.
sartlarin yerine duygusu ve strekli x

getirilmesi ada!ets‘{gnge maruz kalmak YONETICILER DAHA
durumunda bile terfi yogun stres yaratir. Stres COK CABALAMALI

alamayan calisanin
enerjisinin dusecegine
dikkat ceken Enkavi, “Bu
durumda kisinin bagh oldugu
yoneticisi, calisanla bire bir gorusup,

“Calisan hak ettigi
halde terfi ve zam
verilemeyecekse, bu durum
calisana dogru sekilde
acgiklandiktan sonra cahsanin

altindaki kisi gergindir,
ofkelidir” diyor.

motivasyonunun ¢ok diismemesi ve
vine yuksek performansla
calismasin saglamak adina farkh
tesvik unsurlar: kullanilabilir” diyen
Enkavi, motivasyon kaynaklarimn
kisiden kisiye degistigini, bu nedenle
yoneticinin calisanlarini iyl tamimasi
gerektigini anlatiyor, Enkavi, “Bu
durumda yoneticinin o Kisiye uygun
¢Oziimi bulmasi en dogrusudur.
Bunu anlamak i¢in “Motivasyon
Envanterleri’nden de
faydalanilabilir. Calisanlara
uygulanacak boyle bir envanter,
kimin neyle motive oldugu
konusunda net sonuclar verir ve
daha isabetli aksiyon alinmasim
saglar” diye konusuyor.



