Cahsanlarineksik
ve zayif yonlerine
degil de halihazirda
‘gliclii’ olan yonlerine
odaklanmak ve
buyonleridaha
daparlatmak,

bir takdir kiiltiirii
yaratmak diye
ozetleyebilecegimiz
‘pozitif psikoloji'yi
benimseyen
sirketlerin
verimliliklerinde
vecalisan
baghhklarinda ciddi
artislar oluyor. Son
donemde pozitif
psikolojiyi kesfeden
veyavasyavasadim
atansirket sayisi
hizlaartiyor.
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OZITIF psikolojide amac kisilerin
E eksik, zayif yonlerine degil de iyi
olduklan, guglii olduklan

ozelliklerine odaklanmak ve boylece
elestiri kultiiri yaratmadan, negatif
duygular yaymadan kiginin hali hazirda
gucli olan yonlerini daha da
guglendirmek, kisiyi iyi hissettirmek
Sirketlerde pozitif psikoloji kaltiri hakim
oldugunda ¢ahsan baghhginda da
verimlilik de ciddi artiglar oluyor.
Gallup'un aragtirmasina gore giiclii
yonleri takdir edilen ¢alisanlarin kuruma
baghhiklan ve katkilan, eksik taraflars
elestirilenlerden daha fazla. Guglu
yonlerini 6grenenler yuzde 7,8 daha
uretken olurken, her gan guglu yonlerine
odaklanan takimlar ylizde 12.5 daha
uretken oluyor ayrica ¢alisan sirkiilasyonu
daytizde 14.9 azaliyor. Yine Gallup'un
arastirmasina gore guicli yonlerini her gin
iste kullananlar 6 kat daha fazla baghlar.
Corporate Leadership Council'in 1.500
kigi uzerinde yaptifi aragtirmaya gore
yoneticiler kendilerine bagh ¢alisanlann
zayif yonlerine odaklandiklarinda
¢ahsanlarin performanslan ytizde

‘BENIMLE KAL MULAKATI

POZITIF psikolojiyi kullanan sirketlerin ortak ozelliklerinden
biri de basta yuksek potansiyelliler olmak uzere calisanlanyla
yaptiklan stay interview'lar yani ‘girkette kal milakatlan’ Genel
olarak ‘calisanlar sirkete ne baghyor’ sorusuna cevap aramak ve
yola beraber devam etmek istedikleri cahganlarla ortak bir gelecek
tasarlamak. Boyner Grup'ta da benimle kal milakatlar: yapihyor.
Idil Tirkmenoglu, bu miilakatlan nikah tazelemeye benzetiyor:
“Benimle kal millakatinda amag benimle kalmasint istedigim
kisilerle vakit gegirmek. Nikah tazelemek gibi. Amag ‘sen
kiymetlisini” hatrlatmak, birlikee ne yapalim diye isi paylasmak
Cok kiymetli bir insanin ‘'mutsuzum, gidiyorum’ demesi kadar
tiztictt bir sey yok, 0 asamaya gelmeden hissetmek dnemli”

27 dugtiyor, gicla yonlerine
udaklandlkldrmda ise ylizde 36 aruyor.

‘ISTENAYRILIS
NEDENINI SORMAM'

Pouzitif psikoloji 1998 yilinda Martin
Seligman tarafindan bulundu. 2003
yihinda Michigan Universitesi'nde bir grup
psikolog ve igletmeci, pozitif psikolojiyi is
hayati ile nasil birlestiririz diye calismaya
bagliyor ve ayni yil Pozitif Calisma Akade-
misi'ni kuruyorlar. Bu 2
akademi de eZitim z
alan isimlerden biri
de su anda Boyner
Grup K, Kurumsal
Sorumluluk ve
Sturdarulebilirlik'ten
Sorumlu Baskan
Yardimais: olarak
gorev yapan idil
Tiarkmenoglu. Boyner Grup bugun
‘pozitif yonetim' uygulayan ender sirket-
lerden biri. Kendisi de pozitif psikoloji
master’s yapan, aynt zamanda "Pozitif
Yonetim' bashkh bir kitap yazan Tirk-
menoglu, pozitif psikolojinin farkini
soyle anlatiyor: “Ornegin performans
degierlendirmelerde eksik yonler ortaya
¢ikar, iletisim yeteneklerin zayifsa seni bin
sene iletisim editimine gonderir girket,
Kisinin dzgtvenini de yikar, senin parlak
taraflarin dikkate almaz, halbuki pozitif
psikoloji uygulayanlar diyor ki, tamam
idare edecek diizeyde iletigim egitimi
alsin, ortalamaya gekelim ama biz iyi olan
ozelliklerine odaklanahm.”

Pozitif psikolojide kullanilan dil cok
onemli. Bir egitime “Sayin xx su tarihte
egitime kathm zorunludur” demekle,

calisanin
yapabileceklerine
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POZITIF PSIKOLOJI
NASIL UYGULANIR?
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yapabileceklerini de buna gore belirler.,

e Tim calssanbar iyi bir sey yaptiklannda
darans odak takddir alrlar ve

bagkalarin datakdiv etmeyi Grenirer.

ey

uhhvepozllbiﬂeydl
konusulmaz.

“Sevgili xxx gu tarihlerden istedidine
kaulabilirsin, dért gozle bekliyoruz”
demek arasinda ¢ok buyuk fark oldugunu
soyleyen Turkmenoglu, “Bazen romantik
buluyorlar, ama is sonuclarina katkisin
biliyorum. 2005'ten bu yana miilakatta bir
defa bile ‘Niye eski sirketinden aynldin’
diye sormadim, 'bizi niye tercih ediyorsun’
diye soruyorum, ashnda aymi soru ama
ilkinde karsindakini eziyorsun” diyor.
Pozitif psikoloji kullanan sirketlerden bir
digeri de Ford Otosan. Tum yoneticilere
pozitif psikoloji egitimi verdiklerini
soyleyen Ford Otosan IK Direktori Nursel
Olmez Ates, “Bir siirec tarif ettik, burada
temel konu kiginin olumlu duygulanina
hitap edebilmek. Temelde, ligaumizdan
negatif cumlelerin cikartmaya odaklandik,
bir takdir kiiltiinii yarattuk” diyor.

YARATICILIGI ARTTIRIYOR

Bugtine kadar 10 civarinda firmaya
pozitif psikoloji egitimi verdiklerini
soyleyen Navitas'm kurucusu Demet
Uyar, "Giinumiizde ¢cok 6nemsenen
yaraticthk, inovasyon gibi kavramlar
ashnda pozitif duygularla cok baglantih.
Insanlar negatif ruh halindeyken
kisir dongide kahyorlar, yaratica
duastinemiyorlar. Mutlu olunca beyin de
daha aktif ve tretken gahgsiyor. Basanh
olmanin yolu mutluluktan gegiyor. Burada
da pozitif liderlik kavrami gindeme
geliyor. Cogu liderde bu eksik. Oysaki
kisilerin ihtivaclan, cok ktctk dokunuglar.
Bir negarif duyguya karsithk minimum
3 pouitif olay olmal. Gergin cahsma
ortamlannda, yoneticiden igiteceginiz
birkag takdir sozu sizi tekrar kendinize
getiriyor” diyor.



