Piyasada sahte

Sirketlerin
gelecegine
yon veren
‘koc’luk
mesleqi
resmi
kimligine
kavustu.
Ancak
piyasada cok
saylda sahte
koc var !

irketlerin gelistiril-
mesi gereken yon-
lerini tayin ederek
onlarin potansiyel-
lerini kesfedip daha
verimli bir noktaya gel-
mesini saglayan kogluk,
Resmi Gazete’'de yayimla-
narak meslek ilan edildi.
DBE Davranig Bilimleri Enstitiisti
Kurumsal Gelisim Merkezi
Proje Yoneticisi ve Egitmeni ve
Orgiit Psikologu Burcu Ganacik,
Kog'lugu degerlendirdi...

W Kocgluk mesleginin gelisimi-
ni nasil degerlendiriyorsunuz?

Kogluk bir meslek olarak gok
yeni olmasina ragmen hizla gelis-
mekte olan popiiler bir alan olma-
y1 bagardi. Hatta bu popiilerlik bir-
takim kigilerin egitim almadan
“kogluk yapma” iddiasiyla giinde-
me gelmesine ve hatali uygulama-
lara dahi yol agti. Ancak yakin bir
zaman once Koglugun, resmi ola-
rak meslek ilan edilmesi ile stan-
dartlar belli oldu.

W Peki kogluk nedir?

Kogluk, dogru sorularla daniga-
nin zaten bildigi cevaplara ulagma-
sin1 ve performansin gelistirmeyi
amaglayan, danigan ve kog arasin-
da kurulan bir iletisim metodudur.

‘kog’ alarm
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Kogluk, terapi degildir.
Sorun ¢ozmeye odaklan-
maz ve belli bir psikoloji/
psikiyatri egitimi gerektir-
mez. Kogluk, damigsmanlik
degildir ve 6giit vermeyi
amaglamaz, yol gostermez,
ilerleme sorularla yapilir.
Kog, sorularin cevaplarim
bilmez ve varsayimda bulunmaz.
Yalnizca dogru sorular sorar.

B Koc¢’lar nasil ¢alisir?

Kog, soru sorma sanatinda
ustalagmali. Dogru soru, yonlen-
dirmeden ve yargilamadan soru-
lan, gegmise degil su ana ve gele-
cege odaklanan sorudur. Ornegin,
“Bunu neden yapmak istiyor-
sun?” yargilayici iken “Bunu yap-
mak mu istiyorsun?” yonlendirici-
dir. “Su an ne yapmak istiyorsun?”
hem yonlendirmeden hem yargila-
madan uzak ve olumlu olasihkla-
ra odaklanan bir soruya ornektir ve
kogluk stiresince sikga kullanilir.

W Meslegin etik degerleri
hakkinda bilgi alabilir miyiz?

Kog kendi uzmanlhik, deneyim
ve sertifika seviyesini tam ve dogru
olarak belirtmeli. Cikar gatigmasin-
dan kaginmal ve bu gibi durumlar
olustugunda siireci sonlandirma-
l1. Kog—danigan iligkisinde gizlilik

prensibi ¢ok 6nemli.

B Ko¢ danigsanini secer mi?

Kog daniganim, gikar gatigma-
s1 olmadig siirece segmez. Cikar
gatismasi olacaksa bu damigani red-
dederek farkli bir koga yonlendirir.
Danmisanin kendi kogunu segmesi
daha mantikl.

W Kocluk hizmeti almak iste-
yenler nelere dikkat etmeli?

Daniganlar koglarina genellik-
le tamdiklarinin tav-  siyesi tize-
rine ulasiyor.
Ozellikle,
kogluk ala-
cakla-
r1 kisinin
Uluslararasi
Kogluk
Federasyonu
onayh bir
egitimden
gecmis oldu-
gundan emin
olmalar: gereki-
yor.



