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Y kusagi performans

haskisini tarihe go

Yakin zamana kadar calisanlarin en biiyiik kabusu olan performans baskisi, yeni
calisma modelleriyle tarihe gomiiliyor. Y Kusagi calisanlarini korku ve emir-komuta
zinciriyle idare edemeyecedini anlayan yoneticiler, liderlik tarzini degistiriyor

egmis yillarda galigan-

larin en biiyiik kdbusu

olan performans bas-

kis1, degisen yoneti-

ci modelleriyle tarihe
gomiiliiyor.

Caliganlarim korku ve emir-
komuta zinciriyle idare edemeye-
cegini anlayan yoneticiler, lider-
lik tarzinda degisiklige gidiyor.
DBE Davramg Bilimleri Enstitlisti
Proje Koordinatéri, Psikolog ve
Kog Ozge Bergin Keles, baskiy-
la gahganlarim kaybettik-
lerini kesfeden sirket-
lerin farklilagmaya
bagladigim séyledi.
Keles, “Ozellikle Y
Kusgagi'min ig diin-
yasinda boy goster-
meye baglamasiy-
la birlikte 6zgtirlik
kavrami 6ne ¢gikiyor.
Otoriter liderler de tari-
hin tozlu raflarinda yeri-
ni alirken, iligki odakh yonetici-
ler is yasaminda gittikge daha da
dikkat gekiyor” dedi.

VERIMLILIK ARTIYOR

Sanayi 4.0'1n hayata gegme-
siyle birlikte girketlerin galigan-
larina esneklik sunarak verimligi
artirmaya odaklandigina dikkat
ceken Keles, “Sorumluluk veri-
len ve takdir edilen galiganin per-
formans yiikseliyor. Yoneticiler
adeta bir kog gibi davrandikga
¢aliganlarin kuruma olan baglhli-
g1 artiyor. Caliganlariyla iligkile-
rini kuvvetlendiren liderler saye-
sinde galiganlar 6zgtrliiklerini

‘ Bercin Keles

eline alip, performans baskisina
da veda ediyor” diye konusgtu.
Son dénemde Tiirkiye'ye
banci yatirnmeinin ilgisi- /,
ye Vi 8 / /
nin arttigim belirten Keles, glo-
bal sirketlerin say1sinin da son
10 yilda ciddi bir artiga gegtigi-
ni kaydetti. Geng niifus potan-
siyeline sahip olan tilkede cali-
sanlardan en yiiksek verimliligi
almak i¢in girketlerin politika-
larim Y Kusagi'min beklentileri-
ne gore belirlediklerini aktaran
Keles, “Daha &zgtir bir
calisma alam bulan
bireylerde yarati-
cihik ve tiretken-
lik de artiyor” ifa=
delerini kullanda
Bankalar, ¢agrn
merkezleri, pazar
lama girketle-
ri gibi hala hedef
odakl ¢alisan sirket-
lerin de oldugunu hatiz=
latan Keles, sézlerini g6yle
stirdtirdii: “Hedef odakli kurum="
larda galiganlarin gogu, az ya
da gok performans baskis: yagi-
yor. Sirketlerde kurulan perfor-
mans sistemleri galigani anlik
izlenmeyi de sagladig: i¢in bu
durum performans baskisim da
sistemli ve siirekli hale getire-
biliyor. Ancak bu sirketlerde de
degisimler gbzlemlenmeye bag-
lads. Glinkd Y Kusag: is hayati-
na girdikge bu sistemin stirdiiri-
lebilirligi pek miimkiin degil. Bu
nedenle sirketlerin insan kaynak-
lar birimleri alternatif modeller
ariyor.”

YONETICILERIN sinirlari zorlayacak
hedefler koymasi halinde, calisanlarin
tedbirler almasi gerektigini 6neren Ozge
Bercin Keles, sunlari anlatti: “Bunu
cozebilecek en etkin yaklasim, acik
iletisim kurmak. Calisanlar kaygilarini
ve performans baskisinin tistlerinde
olusturdugu olumsuz etkiyi samimiyetle
aciklayabilmeli. Motivasyon kaynaklarinin
ve becerilerinin farkinda olan calisan,
yoneticisine bu 6zelliklerinden bahsedebilir.
Boylece konusmayi yapicl ve ¢oziim odakli

tutabilir. Bu konusmayi yanlis anlasilmadan
yapabilmek zor olsa da eger calisan
kurumuna katkida bulunmaya istekli gorintr
ve en etkin fayday! saglayabilmesi icin
ydneticisinden yardimina ihtiyac duydugunu
aktarabilirse, olumlu sonuc almasi daha
kolay olacaktir. Eger tlim bunlara ragmen
performans baskisi sonucu yasadiklari stresi
etkin yonetemediklerini hissediyorlarsa,
daha az baski iceren kendi motivasyon
kaynaklarina, yetenek ve becerilerine uygun
farkli bir is yapmayi diistinmeliler.”



